INFORMACIO IMPORTANT

(Decret 16/2022, article 45)

*No es permet fumar dins de la instal-lacié.

* Respecteu el descans nocturn, especialment a
partir de les 24 h (és obligatori estar en silenci a les

habitacions i a les dependéncies del voltant).

* Guardeu els vostres objectes de valor en un lloc
segur. Informeu-vos-en a la recepcio.

* A la recepcid de I'alberg teniu a la vostra disposicio:

—La llista de preus dels serveis

—La normativa interna

— El protocol d’actuacié en cas d’emergencia
— Els fulls oficials de reclamacié i denuncia

Aquest alberg és un espai de convivencia,
aprenentatge i respecte mutu: ajudeu-nos a
preservar-lo. Per a qualsevol questid, adreceu-vos
al personal de servei.

US DESITGEM UNA BONA ESTADA!

INFORMACION IMPORTANTE

(Decreto 16/2022, articulo 45)
*No se permite fumar dentro de las instalaciones.

* Respeta el descanso nocturno, especialmente a
partir de las 24 h (es obligatorio estar en silencio
en las habitaciones y en las dependencias de su
entorno).

* Guarda tus objetos de valor en un lugar seguro.
Inférmate en la recepcién.

* En la recepcion del albergue tienes a tu disposicion:

—La lista de precios de los servicios
—La normativa interna

—El protocolo de actuacion en caso de
emergencia

—Las hojas oficiales de reclamacién y denuncia

Este albergue es un espacio de convivencia,

aprendizaje i respeto mutuo: ayudanos a preservarlo.

Para cualquier cuestién, dirigete al personal de
servicio.

iTE DESEAMOS UNA FELIZ ESTANCIA!

Xarxa Catalana
d’Instal-lacions Juvenils

IMPORTANT INFORMATION

(Decree 16/2022, Article 45)
* Smoking is not allowed on the premises.

* Please be quiet while others are sleeping, especially
after midnight (quests must keep noise to a
minimum in rooms and surrounding areas).

* Keep your valuables in a safe place. Ask at the
reception desk for more information.

* At the hostel reception you have at your disposal:
—A service price list
—Internal regulations
— Protocol in the event of an emergency
— Official customer complaint forms

This hostel is a place of coexistence, learning and
mutual respect: help us keep it that way. If you have
any questions, please contact the staff on duty.

WE WISH YOU A PLEASANT STAY!

INFORMATIONS IMPORTANTES

(Décret 16/2022, article 45)
¢ || est interdit de fumer dans les installations.

* Respectez le repos nocturne, surtout apres minuit
(le silence est obligatoire dans les chambres et aux
alentours).

» Gardez vos objets de valeur dans un endroit sdr.
Demandez a la réception.

* A la réception de I'auberge, vous aurez a votre
disposition:
—La liste des prix des services
—Reéglement intérieur
—Le protocole d’intervention d’urgence

—Formulaires officiels de plainte et de
réclamation

Cette auberge est un lieu de coexistence,
d’apprentissage et de respect mutuel: aidez-nous
a le préserver. Si vous avez des questions, veuillez
contacter le personnel de service.

NOUS VOUS SOUHAITONS UN AGREABLE
SEJOUR!



WICHTIGE INFORMATIONEN

(Verordnung 16/2022, Artikel 45)

e Es ist verboten, in den Gebauden und Anlagen zu
rauchen.

* Respektieren Sie die Nachtruhe, insbesondere ab
24 Uhr (ab diesem Zeitpunkt ist in allen Zimmern
und Einrichtungen Ruhe zu halten).

e \erstauen Sie |lhre Wertsachen an einem sicheren
Ort. Informieren Sie sich an der Rezeption.

* An der Rezeption der Jugendherberge finden Sie:
— Preisliste der Dienstleistungen
—Hausordnung
— Notfallplan

—Das offizielle Reklamations- und
Beschwerdeformular

Diese Jugendherberge ist ein Ort des gemeinsamen
Lebens, Lernens und Respekts: helfen Sie uns dabei,
dass dies so bleibt. Fur etwaige Anliegen wenden Sie
sich an unsere Mitarbeiter.

WIR WUNSCHEN IHNEN EINEN ANGENEHMEN
AUFENTHALT!
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Xarxa Catalana
d’Instal-lacions Juvenils

BAXXHAA NHOOPMALIUA

(Ykas 16/2022, ctatbs 45)
* Ha Tepputopun KypuTb 3anpeLLeHo.

* CobntoganTte TULLMHY B HOYHOE BpeMs, 0COB6EHHO
nocne 24 4yacos (3TO NpaBno SBNSETCSA
obda3aTesnbHbIM OJ151 KOMHAT N OKPY>KaKoLLMX X
NOMeLLEHNI).

* XpaHuTe LieHHble Bel B HAOEeXXHOM MecCTe.
LononHnTenbHy0 nHMOpPMauno MOXXHO MOY4YUTb
Ha NMPUEMHOWN CTONKE.

* Ha npuemHon cTonke monoaexxHon Typbasbl
npenocTaBndeTca cnenyoLlee:

—Npanc-nncT Ha ycnyru

—NpaBuna BHyTPEHHEro pacnopsaka

—[lopsgoK OencTBuin B Ype3BblHanHbIX
cuTyaumax

— OdmumanbHble NNCTLI ANIs peknamMaunm n
3asBneHnn

OTa monogexHasi Typbasa npegHasHavyeHa ons
COBMECTHOIO NPOXXMBaHMS 1 06y4eHNs Ha NpuHUMNe
B3aVIMOYBa>KEHUS: NoXKanyncra, MoOMOrmTe Ham
COXPaHUTb 3TOT NpuHUMn. No nobbiM Bonpocam
obpallanTechb K 06CcnyxusatoLemy nepcoHarny.

XXENAEM NMPUATHO NPOBECTU BPEMA!

(45 33l 2021/16 sehall)
éd\)ed‘ Jal = C)Lﬁtm"_\d\ & e ¢

; dﬁﬂ\dmﬁhd@&&cdﬁﬂ\&\)e‘)ﬁ;\.
(Al 11 5 Co il 8 craall Al 510 (5 5 ()

e (g el (S (B Al LYY 0 535 87
Jliay)

LY (e A aai®

Claadl) lad dailE

Al il g

Al (5 Sl g (5 seall Adnia
Jalgiall ol jiaY) g alaill y Jaladll (lSa 58 alall 128
@L}u Jadl dlic) Y adde Lalaald) L“é Lac L
dAll

FRIEN MG;‘ &l (et



